
KickOff Solutions Safeguarding & Child Protection Policy Sep 2024 
 
It is the responsibility of KickOff Solutions & our partner organizations to ensure that we do not expose 
our participants to abuse, discrimination, harm and neglect. [Definitions]* 
 
Scope:  
This policy applies to all Kickoff Solutions employees, volunteers & vendors. It also covers our 
implementing partners (their employees, volunteers & vendors) who we expect to work under the policy 
guidelines. 
We understand the element of risk and while we may not be able to remove it entirely, we can work to 
limit it.  
 
Policy guidelines: 
a. Report any concerns they may have about the welfare of a participant 
b. Report any concerns about the behavior of a KickOff representative / a partner organization 
representative / any one who interacts with our beneficiaries in their daily activities 
c. Zero tolerance for all forms of harassment - sexual, emotional, physical, discriminatory, verbal. 
d. Follow a social media code of conduct: 

i. Reproduce images, names of beneficiaries only where we have written permission from the 
parents / the beneficiary if she is an adult 
ii. Make clear that providing information, images is not a precondition for 
sponsorship/engagement 
iii. Video coverage of games should also be undertaken only after consent 

e. Safe recruitment & vetting process is followed for all partner organizations & main PoCs, volunteers, 
employees & consultants. (via reference checks). 
f. Minimize all interactions (unless in case of emergency) with a beneficiary alone - ensure another adult, 
other beneficiaries or parents are around 
g. Abstain from smoking, chewing tobacco, drinking alcohol, using disrespectful language in the presence 
of our participants 
 
Reporting/Compliance:  
1. All partner organizations are expected to read through the policy guidelines, ensure their staff are 
briefed/trained and confirm adherence. Sign this annexure as part of our MoU. 
2. Partner organizations are expected to report any violations of this policy along with remedial actions 
taken to KickOff solutions without delay.  
3. KickOff Solutions will reserve the right to decide if remedial actions taken are deemed appropriate and 
will reserve the right to extend resources and support to the beneficiary independently   
4. All KickOff beneficiaries will be empowered to safely voice their concerns to the KickOff Board. 
Parents of beneficiaries will also be informed of this process.  
6. Policy breach will be treated as a disciplinary issue and may result in counseling, reprimands, 
withdrawal of volunteer status, termination of employment, withdrawal of sponsorship (in case of a 
beneficiary), withdrawal of any contracts & working relationships (in case of partner organization) and 
reporting to relevant authorities 
7. This policy will be reviewed & updated as required 

https://screenshot.googleplex.com/3uZv5ZGyx5m9bph
https://docs.google.com/document/d/1-oK8PiLvjSMz8Nz2mMeQCD7ww1WEUVPvzKp3mPIyu7M/edit?resourcekey=0-wNNUE6g15jGLxtmQWzvZpQ&tab=t.0


 
Source: 
*VSO Safeguarding Document 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



�ककऑफ सॉल्यशूंस सरुक्षा और बाल संरक्षण नी�त �सतंबर 2024 
 
�ककऑफ सॉल्यशूंस और हमारे भागीदार संगठनों की िजम्मेदारी यह स�ुनिश्चत करना है �क हम अपने 
प्र�तभा�गयों को दवु्य�वहार, भेदभाव, नकुसान और उपेक्षा के संपक�  में न आने दें, । [प�रभाषाएँ] 
 
दायरा: 
यह नी�त �ककऑफ सॉल्यशूंस के सभी कम�चा�रयों, स्वयंसेवकों और �वके्रताओ ंपर लागू होती है। इसमें 
हमारे काया�न्वयन भागीदारों (उनके कम�चारी, स्वयंसेवक और �वके्रता) को भी शा�मल �कया गया है, 
िजनसे हम नी�त �दशा�नद�शों के तहत काम करने की उम्मीद करत ेहैं। 
हम जो�खम के तत्व को समझत ेहैं और जब�क हम इसे परूी तरह से दरू करने में सक्षम नहीं हो सकत ेहैं, 
हम इसे सी�मत करने के �लए काम कर सकत ेहैं। 
 
नी�त �दशा�नद�श: 
a. प्र�तभागी के कल्याण के बारे में उनकी �कसी भी �चतंा की �रपोट� करें 
b. �ककऑफ प्र�त�न�ध / भागीदार संगठन के प्र�त�न�ध / �कसी भी व्यिक्त के व्यवहार के बारे में �कसी भी 
�चतंा की �रपोट� करें जो अपनी दै�नक ग�त�व�धयों में हमारे लाभा�थ�यों के साथ बातचीत करता है 
c. सभी प्रकार के उत्पीड़न के �लए शनू्य स�हष्णतुा - यौन, भावनात्मक, शारी�रक, भेदभावपणू�, मौ�खक। 
d. सोशल मी�डया आचार सं�हता का पालन करें: 
i. लाभा�थ�यों की तस्वीरें, नाम केवल तभी पनु: प्रस्ततु करें जब हमारे पास माता-�पता/प्र�तभागी की 
�ल�खत अनमु�त हो, य�द वह वयस्क है 
ii. स्पष्ट करें �क जानकारी, तस्वीरें प्रदान करना प्रायोजन/सहभा�गता के �लए पवू� शत� नहीं है 
iii. खेलों का वी�डयो कवरेज भी सहम�त के बाद ही �कया जाना चा�हए 
e. सभी भागीदार संगठनों और मखु्य PoCs, स्वयंसेवकों, कम�चा�रयों और सलाहकारों के �लए सरु�क्षत 
भत� और जांच प्र�क्रया का पालन �कया जाता है। (संदभ� जांच के माध्यम से)। 
f. प्र�तभा�गयों के सामने धमू्रपान, शराब पीना, तंबाकू चबानाअपमानजनक भाषा का प्रयोग करना 
अ�नवाय� है 
g. हमारे लाभा�थ�यों की संग�त में धमू्रपान, तंबाकू चबाने, शराब पीने, अपमानजनक भाषा का प्रयोग करने 
से बचें 
 
�रपो�ट�ग/अनपुालन: 
1. सभी भागीदार संगठनों से अपेक्षा की जाती है �क वे नी�त �दशा�नद�शों को पढ़ें , स�ुनिश्चत करें �क उनके 
कम�चा�रयों को जानकारी/प्र�शक्षण �दया गया है और अनपुालन की पिुष्ट करें। हमारे समझौता ज्ञापन के 
�हस्से के रूप में इस अनलुग्नक पर हस्ताक्षर करें। 
2. भागीदार संगठनों से अपेक्षा की जाती है �क वे इस नी�त के �कसी भी उल्लंघन की �रपोट� करें और साथ 
ही �ककऑफ समाधानों के �लए �कए गए उपचारात्मक काय� की भी �बना देरी �कए �रपोट� करें। 
3. �ककऑफ सॉल्यशूंस यह तय करने का अ�धकार सरु�क्षत रखेगा �क क्या की गई सधुारात्मक 
कार�वाइयां उ�चत हैं और प्र�तभागी को स्वतंत्र रूप से संसाधन और सहायता प्रदान करने का अ�धकार 
सरु�क्षत रखेगा 
4. सभी �ककऑफ लाभा�थ�यों को �ककऑफ बोड� के समक्ष अपनी �चतंाओ ंको सरु�क्षत रूप से व्यक्त करने 
का अ�धकार �दया जाएगा। लाभा�थ�यों के माता-�पता को भी इस प्र�क्रया के बारे में स�ूचत �कया जाएगा। 
6. नी�त उल्लंघन को अनशुासनात्मक मदु्दे के रूप में माना जाएगा और इसके प�रणामस्वरूप 
काउंस�लगं, फटकार, स्वयंसेवक की िस्थ�त वापस लेना, रोजगार की समाि�त, प्रायोजन वापस लेना 
(प्र�तभागी के मामले में), �कसी भी अनबुंध और काय� संबंधों को वापस लेना (भागीदार संगठन के मामले 
में) और संबं�धत अ�धका�रयों को �रपोट� करना शा�मल हो सकता है 
7. इस नी�त की समीक्षा की जाएगी और आवश्यकतानसुार इसे अपडटे �कया जाएगा 
 



 
 
கிக்ஆஃப் தீர்வுகள் பாதுகாப்பு மற்றும் குழந்ைதகள் பாதுகாப்புக் ெகாள்ைக 
ெசப்டம்பர் 2024 
 
துஷ்பிரேயாகம், பாகுபாடு, தீங்கு மற்றும் புறக்கணிப்பு ஆகியவற்றிற்கு 
எங்கள் பயனாளிகைள நாங்கள் ெவளிப்படுத்தாமல் இருப்பைத 
உறுதிெசய்வது KickOff தீர்வுகள் மற்றும் எங்கள் கூட்டாளர் 
நிறுவனங்களின் ெபாறுப்பாகும். [வைரயைறகள்]* 
 
ேநாக்கம்: 
இந்தக் ெகாள்ைக அைனத்து கிக்ஆஃப் ஊழியர்கள், தன்னார்வலர்கள் 
மற்றும் விற்பைனயாளர்களுக்கும் ெபாருந்தும். ெகாள்ைக 
வழிகாட்டுதல்களின் கீழ் நாங்கள் பணியாற்ற எதிர்பார்க்கும் எங்கள் 
ெசயல்படுத்தும் கூட்டாளர்கைளயும் (அவர்களின் பணியாளர்கள், 
தன்னார்வலர்கள் மற்றும் விற்பைனயாளர்கள்) இது உள்ளடக்குகிறது. 
ஆபத்தின் உறுப்ைப நாங்கள் புரிந்துெகாள்கிேறாம், ேமலும் அைத 
முழுவதுமாக அகற்ற முடியாமல் ேபாகலாம், அைதக் கட்டுப்படுத்த 
நாங்கள் பணியாற்றலாம். 
 
ெகாள்ைக வழிகாட்டுதல்கள்: 
அ. ஒரு பயனாளியின் நலன் குறித்து அவர்களுக்கு ஏேதனும் கவைலகள் 
இருந்தால் ெதரிவிக்கவும் 
பி. கிக்ஆஃப் பிரதிநிதி / ஒரு கூட்டாளர் நிறுவனப் பிரதிநிதி / எங்கள் 
பயனாளிகளுடன் அவர்களின் அன்றாட நடவடிக்ைககளில் ெதாடர்பு 
ெகாள்ளும் எவரது நடத்ைத பற்றி ஏேதனும் கவைலகள் இருந்தால் 
ெதரிவிக்கவும் 
c. பாலியல், உணர்ச்சி, உடல், பாகுபாடு, வாய்ெமாழி - அைனத்து 
வைகயான துன்புறுத்தல்களுக்கும் சகிப்புத்தன்ைம இல்ைல. 
ஈ. சமூக ஊடக நடத்ைத ெநறிமுைறையப் பின்பற்றவும்: 
i. ெபற்ேறார் / பயனாளி வயது முதிர்ந்தவராக இருந்தால் 
அவர்களிடமிருந்து எழுத்துப்பூர்வ அனுமதி ெபற்றிருந்தால் மட்டுேம 
படங்கள், பயனாளிகளின் ெபயர்கைள மீண்டும் உருவாக்கவும். 
ii தகவல், படங்கள் வழங்குவது ஸ்பான்சர்ஷிப்/நிச்சயதார்த்தத்திற்கான 
முன்நிபந்தைன அல்ல என்பைத ெதளிவுபடுத்தவும் 
iii ஒப்புதலுக்குப் பிறகுதான் ேகம்களின் வடீிேயா கவேரஜ் 
ேமற்ெகாள்ளப்பட ேவண்டும் 
இ. அைனத்து கூட்டாளர் நிறுவனங்கள் மற்றும் முக்கிய PoCகள், 
தன்னார்வலர்கள், ஊழியர்கள் மற்றும் ஆேலாசகர்களுக்கு பாதுகாப்பான 
ஆட்ேசர்ப்பு மற்றும் சரிபார்ப்பு ெசயல்முைற பின்பற்றப்படுகிறது. (குறிப்பு 
ேசாதைனகள் மூலம்). 
f. எங்கள் பங்ேகற்பாளர்களுடன் 1:1 ெதாடர்புகைளக் குைறக்கவும். 
மற்ெறாரு ெபரியவர், மற்ற பங்ேகற்பாளர்கள் சுற்றி இருப்பைத 
உறுதிப்படுத்தவும் 



g. புைகபிடித்தல், புைகயிைல ெமல்லுதல், மது அருந்துதல், எங்கள் 
பயனாளிகளுடன் மரியாைதக்குைறவான வார்த்ைதகைளப் 
பயன்படுத்துதல் 
 
புகாரளித்தல்/இணக்கம்: 
1. அைனத்து கூட்டாளர் நிறுவனங்களும் ெகாள்ைக வழிகாட்டுதல்கைளப் 
படித்து, அவர்களின் ஊழியர்கள் சுருக்கமாக/பயிற்சி ெபற்றிருப்பைத 
உறுதிெசய்து, பின்பற்றுவைத உறுதிப்படுத்த ேவண்டும். எங்கள் 
புரிந்துணர்வு ஒப்பந்தத்தின் ஒரு பகுதியாக இந்த இைணப்பில் 
ைகெயழுத்திடுங்கள். 
2. கூட்டாளர் நிறுவனங்கள் இந்தக் ெகாள்ைகயின் மீறல்கள் மற்றும் KickOff 
தீர்வுகளுக்கு எடுக்கப்பட்ட தீர்வு நடவடிக்ைககளுடன் தாமதமின்றி 
புகாரளிக்க எதிர்பார்க்கப்படுகிறது. 
3. கிக்ஆஃப் ஆனது, எடுக்கப்பட்ட தீர்வு நடவடிக்ைககள் 
ெபாருத்தமானதாகக் கருதப்படுகிறதா என்பைதத் தீர்மானிக்கும் 
உரிைமையக் ெகாண்டிருக்கும். 
4. அைனத்து கிக்ஆஃப் பயனாளிகளும் தங்கள் கவைலகைள கிக்ஆஃப் 
வாரியத்திடம் பாதுகாப்பாகக் கூற அதிகாரம் அளிக்கப்படும். 
பயனாளிகளின் ெபற்ேறாருக்கும் இந்த ெசயல்முைற குறித்து 
ெதரிவிக்கப்படும். 
6. ெகாள்ைக மீறல் ஒரு ஒழுங்குப் பிரச்சிைனயாகக் கருதப்படும், ேமலும் 
ஆேலாசைன, கண்டனங்கள், தன்னார்வத் ெதாண்டு பதவிைய திரும்பப் 
ெபறுதல், ேவைல நிறுத்தம், ஸ்பான்சர்ஷிப் திரும்பப் ெபறுதல் (ஒரு 
பயனாளியின் விஷயத்தில்), ஏேதனும் ஒப்பந்தங்கள் மற்றும் பணி 
உறவுகைள திரும்பப் ெபறுதல் (நிச்சயமாக கூட்டாளர் அைமப்பு) மற்றும் 
ெதாடர்புைடய அதிகாரிகளுக்கு அறிக்ைக ெசய்தல் 
7. இந்தக் ெகாள்ைக மதிப்பாய்வு ெசய்யப்பட்டு ேதைவக்ேகற்ப 
புதுப்பிக்கப்படும் 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 

కిక్ఆఫ్ సొ లూ్యషన్్స సేఫా్గ రి�ంగ్ & చైల్�  పొ్ర టెక్షన్ పాలసీ సెపె్టంబర్ 2024 

కిక్ఆఫ్ సొ లూ్యషన్్స మరియు మా భాగసా్వమ్య సంస్థల బాధ్యత ఏమిటంటే, మా పాల�్గ నేవారిని 
దురి్వనియోగం, వివక్ష, హాని మరియు నిర్ల��్యనికి గురిచేయకూడదు. [నిర్వచనాలు]* 

వరి్తంచే పరిధి: ఈ పాలసీ అని్న కిక్ఆఫ్ సొ లూ్యషన్్స ఉదో్యగులు, స్వచ్ఛంద సేవకులు & వికే్రతలకు వరి్తసు్త ంది. 
ఇది మా అమలు భాగసా్వములను (వారి ఉదో్యగులు, స్వచ్ఛంద సేవకులు & వికే్రతలు) కూడా కవర్ చేసు్త ంది, 
వారు పాలసీ మార్గదర్శకాల ప్రకారం పని చేసా్త రని మేము ఆశిసు్త నా్నము. మేము రి�్క యొక్క అంశాని్న 
అర్థం చేసుకునా్నము మరియు మేము దానిని పూరి్తగా తొలగించలేకపో వచు�, కానీ మేము దానిని పరిమితం 
చేయడానికి పని చేయవచు�. 

పాలసీ మార్గదర్శకాలు: 

ఎ. లబి�దారుడి సం�ేమం గురించి వారికి ఏవ�ౖనా ఆందోళనలు ఉంటే నివేదించండి బి. కిక్ఆఫ్ ప్రతినిధి / 
భాగసా్వమ్య సంస్థ  ప్రతినిధి / వారి రోజువారీ కార్యకలాపాలలో మా లబి�దారులతో సంభాషించే ఎవరిక��నా ప్రవర్తన 
గురించి ఏవ�ౖనా ఆందోళనలు ఉంటే నివేదించండి సి. అని్న రకాల వేధింపులకు సునా్న సహనం - ల�ౖంగిక, 
భావోదే్వగ, శారీరక, వివక్షత, మౌఖిక. డి. సో షల్ మీడియా ప్రవర్తనా నియమావళిని పాటించండి: i. తలి్లదండు్ర ల 
నుండి / లబి�దారుడు వయోజన అయితే ఆమె నుండి మాకు లిఖిత అనుమతి ఉన్న చోట మాత్రమే లబి�దారుల 
చిత్ార లు, పేర్లను పునరుత్పతి్త  చేయండి ii. సమాచారం, చిత్ార లను అందించడం సా్పన్సరి�ప్/నిశి�తారా్థ నికి 
ముందసు్త  షరతు కాదని స్పష్టం చేయండి iii. ఆటల వీడియో కవరేజీ కూడా సమ్మతి తరా్వత మాత్రమే 
చేపటా్ట లి ఇ. అని్న భాగసా్వమ్య సంస్థలు & ప్రధాన PoCలు, స్వచ్ఛంద సేవకులు, ఉదో్యగులు & కన్సల�్ట ంట్ల  
కోసం సుర�ిత నియామక & పరిశీలన ప్రకి్రయ అనుసరించబడుతుంది. (సూచన తనిఖీల దా్వరా). ఎఫ్. 
లబి�దారుడితో ఒంటరిగా అని్న పరస్పర చర్యలను తగి్గంచండి (అత్యవసర పరిసి్థతి తప్ప) - మరొక 
వయోజనుడు, ఇతర లబి�దారులు లేదా తలి్లదండు్ర లు చుట�్ట  ఉనా్నరని నిరా� రించుకోండి జి. మా లబి�దారుల 
సమక్షంలో ధూమపానం, పొ గాకు నమలడం, మద్యం సేవించడం, అగౌరవప్రదమె�న భాషను ఉపయోగించడం 
మానుకోండి 

రిపో రి్టంగ్/కంపె�్లయన్్స: 

1. అని్న భాగసా్వమ్య సంస్థలు పాలసీ మార్గదర్శకాల దా్వరా చదవాలని, వారి సిబ్బందికి �్రఫింగ్/శిక్షణ 
ఇవా్వలని మరియు కటు్ట బడి ఉనా్నరని నిరా� రించుకోవాలని భావిసు్త నా్నరు. మా MoUలో భాగంగా ఈ 
అనుబంధాని్న సంతకం చేయండి. 

2. భాగసా్వమ్య సంస్థలు ఈ పాలసీ యొక్క ఏవ�ౖనా ఉల్ల ంఘనలను మరియు తీసుకున్న నివారణ 
చర్యలను కిక్ఆఫ్ సొ లూ్యషన్్స కు ఆలస్యం లేకుండా నివేదించాలని భావిసు్త నా్నరు. 

3. తీసుకున్న నివారణ చర్యలు సముచితమె�నవని నిర్ణయించుకునే హకు్క కిక్ఆఫ్ సొ లూ్యషన్్స కు 
ఉంటుంది మరియు లబి�దారుడికి స్వతంత్రంగా వనరులను మరియు మద్దతును విస్తరించే హకు్కను 
కలిగి ఉంటుంది 

4. అని్న కిక్ఆఫ్ లబి�దారులు కిక్ఆఫ్ బో రు� కు వారి ఆందోళనలను సుర�ితంగా తెలియజేయడానికి 
అధికారం కలిగి ఉంటారు. లబి�దారుల తలి్లదండు్ర లకు కూడా ఈ ప్రకి్రయ గురించి 
తెలియజేయబడుతుంది. 



5. పాలసీ ఉల్ల ంఘనను క్రమశిక్షణా సమస్యగా పరిగణిసా్త రు మరియు కౌన�్సలింగ్, అసమ్మతి, స్వచ్ఛంద 
సేవా సి్థతిని ఉపసంహరించుకోవడం, ఉపాధిని రదు్ద  చేయడం, సా్పన్సర్ షిప్ ను ఉపసంహరించుకోవడం 
(లబి�దారుడి విషయంలో), ఏదైనా ఒప్పందాలు & పని సంబంధాలను ఉపసంహరించుకోవడం 
(భాగసా్వమ్య సంస్థ  విషయంలో) మరియు సంబంధిత అధికారులకు నివేదించడం వంటివి జరగవచు� 

6. ఈ పాలసీని సమీ�ించి అవసరమె�న విధంగా నవీకరిసా్త రు 

 


